“STATS grupas” klientu privatuma aizsardzibas un datu apstrades politika
1. Personas datu apstrades parzinis

Sabiedriba ar ierobeZotu atbildibu “STATS VADIBAS SISTEMAS”, turpmak saukta - “STATS VADIBAS
SISTEMAS”

Vienotais registracijas Nr.: 40103975459,
Bérzaunes iela 11a, Riga
Bérzaunes iela 11A, Riga, LV-1039

e-pasts: stats@stats.lv

2. Personas datu apstrades operators

Sabiedriba ar ierobeZotu atbildibu “STATS VADIBAS SISTEMAS”, turpmak saukta - “STATS VADIBAS
SISTEMAS”

Vienotais registracijas Nr.: 40103975459,
Bérzaunes iela 11a, Riga
Bérzaunes iela 11A, Riga, LV-1039

e-pasts: stats@stats.lv

3. Kada ir Sis privatuma aizsardzibas politikas darbibas joma?

«STATS VADIBAS SISTEMAS» sagatavojis savu Privatuma aizsardzibas un datu apstrades politiku,
turpmak teksta — Privatuma politika, attiecas uz ,,STATS VADIBAS SISTEMAS» parstavéta zimola «STATS
grupa» praksi attieciba uz informaciju, ko «STATS VADIBAS SISTEMAS» ievac par tas klientiem un
interesentiem, ieskaitot «STATS grupa» produktu un pakalpojumu izmantoSanu, ka art «STATS grupa»
interneta vietnes www.stats.lv , turpmak — «Vietne» , apmeklé$anu. «STATS VADIBAS SISTEMAS» ietilpst
STATS grupas uznémumu grupa (skatit http://stats.lv/par-mums/), turpmak — «STATS grupa» , sastava.
Jebkadas izmainas, ko més veiksim $aja Privatuma politika, tiks publicétas Vietné.

4. Kadiem mérkiem més apstradajam Jiisu datus?

«STATS VADIBAS SISTEMAS» ieglst Jisu personas datus, kad Jis apmekléjat Vietni, sazinieties ar mums,
iegadajaties «STATS VADIBAS SISTEMAS» produktus vai pakalpojumus, intereséjaties par telpu iri,
izmantojiet masu elektroniskos pakalpojumus, pierakstaties jaunumiem vai piedalaties «STATS VADIBAS
SISTEMAS» organizétajos pasakumos.

«STATS VADIBAS SISTEMAS» apstrada Jasu personas datus, lai varétu veiksmigi vadit, attistit un
analizétu «STATS VADIBAS SISTEMAS» attiecibas ar klientiem.



«STATS VADIBAS SISTEMAS» izmanto Jasu personas datus saistiba ar marketingu, pardo3anu, péc-
pardosanu un dzivoklu un citu platibu rezervaciju, ka art marketinga akciju organizésanai, ko veic «STATS
VADIBAS SISTEMAS» vai jebkura STATS grupa ietilpsto$a kompanija. Ja vélak «STATS VADIBAS
SISTEMAS» riciba bus telpas, kas atbildis Jasu kritérijiem, més varam sazinaties ar Jums, izmantojot Jusu
kontaktinformaciju vai marketinga kanalus.

Mums rap Jasu privatums, tapéc Jlsu personas dati nekada gadijuma netiks pardoti vai izpausti treSajam
personam mérkiem, kas nav paredzéti Saja politika, tadejadi piekritot savu personas datu apstradei
saskana ar 3o Privatuma politiku, JUs piekritat, ka, «STATS VADIBAS SISTEMAS» drikst apstradat Jasu
personas datus sekojosiem mérkiem (tie var tikt apstradatu vienam vai vairakiem mérkiem vienlaicigi):

4.1. Produktu un pakalpojumu nodrosinasanai:

«STATS VADIBAS SISTEMAS» drikst apstradat Jasu personas datus, lai parbauditu JGsu identitati, slégtu
ar Jums ligumus, nodrosinatu normativo aktu prasibu un ar Jums noslégto ligumu izpildi, turklat ST mérka
isteno$anai nepiecie3amibas gadijuma «STATS VADIBAS SISTEMAS» drikst nodot attiecigus Jisu
personas datus «STATS VADIBAS SISTEMAS» apak$uznéméjiem (pieméram, remontdarbu veik$anai) un
citiem sadarbibas partneriem (pieméram, éku parvaldniekiem).

4.2. Marketingam:
4.2.1. Informésanai, sazinai ar Jums.

«STATS VADIBAS SISTEMAS» drikst izmantot Jisu personas datus, lai sazinatos ar Jums, atbildétu uz JGsu
jautajumiem, nosGtitu Jums svarigus bridinajumus, informaciju un tamlidzigus pazinojumus, kas saistiti
ar «STATS VADIBAS SISTEMAS» produktiem un pakalpojumiem, lai informétu Js par to, ka masu
pakalpojumi un produkti ir mainijusies un lGgtu JUs sniegt atsauksmi par misu produktiem un
pakalpojumiem.

4.2.2. «<STATS VADIBAS SISTEMAS» drikst Jums nosatit komercialus pazinojumus par «STATS VADIBAS
SISTEMAS» vai STATS grupa ietilpsto$o uznémumu produktiem un pakalpojumiem, reklamas un
marketinga akcijam un citam aktivitatém;

4.2.3. «STATS VADIBAS SISTEMAS» iek3éjas darbibas robeZas Klientu attiecibu parvaldibai, analizei,
produktu un pakalpojumu attistisanai

4.2.4. «STATS VADIBAS SISTEMAS» drikst izmantot Jusu datus, lai iek$&ji parvalditu, analizétu un
uzlabotu attiecibas un sadarbibu ar saviem klientiem, ka arT uzlabotu un attistitu STATS grupas
produktus un pakalpojumus, analizétu misu reklamu efektivitati, sniegtu Jums atbilstoSus ieteikumus
saistiba ar masu produktiem un pakalpojumiem.

4.2.5. «STATS VADIBAS SISTEMAS» Jisu personas datu apstrades ietvaros var veikt Jisu profilé$anu, lai
personalizétu piedavajumus un nodrosinatu Jums visatbilstosako to saturu.

5. Kadu informaciju més par Jums ievacam?
vards, uzvards;
kontaktinformacija (pasta adrese, e-pasta adrese, talruna numurs);

klienta vai tml. attiecibu sakuma un beigu datums;



jums nosatitas kampanas un marketinga aktivitates un to lietojums;

jasu intereses un cita JUsu sniegta informacija, pieméram, vélamo telpu raksturojums, rajons, stavs
u.tml.;

JUsu ieri€u (pieméram, datoru un mobilo iericu) satitie tehniskie dati, ka arT ar sikdatném un citam —
[[dzigam tehnologijam saistita informacija;

e-pasta un térzésanas sarakste, cita veida komunikacijas vésture;
JUsu pirkumu vésture;
Jasu atsauksmes un stidzibas un ar minéto saistita sarakste;

JUsu personas dati, kuri mums ir jaapstrada saskana ar normativo aktu prasibam.Més varam papildinat
JUsu sniegtos personas datus ar citu misu riciba esoSu informaciju vai informaciju, ko likumigi varam
sanemt no tresajam pusém. Més to daram marketinga nolikos, lai piedavatu tiesi Jums piemérotakos,
labakos produktus un pakalpojumus.

6. Kur més ievacam Jiisu personas datus?

Lielaka dala informacijas tiek ievakta klientu attiectbu sakuma no anketam, no Jisu mutvardos,
rakstveida vai Vietné sniegtas informacijas, ka ari no programmatdras, sikfailiem un lidzigam
tehnologijam laika, kad Jus lietojat Vietni vai mUsu ievietotos reklamas materialus interneta.

7. Vai Jusu personas dati tiek regulari kopigoti ar citiem?

«STATS VADIBAS SISTEMAS» nodro$ina Jisu personas datus neizpau$anu tre$ajam personam arpus
STATS grupas, iznemot, ja Saja Privatuma politika ir noteikts citadi.

«STATS VADIBAS SISTEMAS» var nodot JUsu personas datus tre$ajam personam, kas sniedz
pakalpojumus $aja Privatuma politika aprakstitajos noliikos spéka esoSo normativo aktu robezas. Tas var
ietvert, pieméram, tadu pakalpojumu sniegsanu ka IT pakalpojumi, personas datu parvaldiba un analize,
aptauju un izpétes veikSana un vadisana, marketinga parvaldiba, un dazadu kampanu izpilde,
blvnieciba, éku parvaldisana, apsaimnieko$ana u.tml.

«STATS VADIBAS SISTEMAS» var nodot JGsu personas datus ka dalu no uznémumu apvieno3anas,
ieglsanas, sabiedribas aktivu pardosanas vai pakalpojumu parejas citam pakalpojumu sniedz&jam.

Nevienam no sadam tresajam pusém més nedosim atlauju izmantot JGsu personas datus jebkura cita
veida un pieprasisim veikt JUsu personas datu aizsardzibas pasakumus.

Nemiet véra, ka «STATS VADIBAS SISTEMAS» var rasties nepieciesamiba izpaust JUsu personas datus, ja
to nosaka spéka esoSie normativi .Mums ir pienakums izpaust klientu informaciju tiesibsargajosam
iestadém, ja radusas aizdomas par noziedzigu darbibu.

8. Vai més nodosim Jusu personas datus arpus Eiropas Savienibas vai Eiropas Ekonomiskas Zonas?

Bez JUsu rakstveida piekriSanas més nenodosim JUsu personas datus arpus Eiropas Savienibas vai Eiropas
Ekonomiskas Zonas robezam.

9. Datu drosibas nodrosinasana



Lai garantétu ievaktas informacijas drosibu, «STATS VADIBAS SISTEMAS» ir ieviesusi elektroniskus,
fiziskus un administrativus drosibas pasakumus. Jasu dati tiek glabati drosiba. Tie ir aizsargati pret
jebkuru organizaciju vai privatpersonu neatlautu piek|uvi, atklasanu, parveidoSanu vai iznicinasanu.

10. Jasu tiesibas pieklut saviem personas datiem, tos labot un aizliegt izmantot

Jums ir tiestbas sanemt informaciju par Jisu personas datiem, kas atrodas «STATS VADIBAS SISTEMAS»
datnés un pieprasit nekorektu datu laboSanu vai aktualizaciju, to apstrades partrauksanu vai
iznicinasanu, ja tie ir nepilnigi, novecojusi, pretlikumigi apstradati vai tie vairs nav nepiecieSami to
vaksanas mérkim. Sads pieprasijums ir janoformé rakstveida un jaiesniedz «STATS VADIBAS SISTEMAS»
péc adreses: Bérzaunes iela 11A, Riga, LV-1039, uzradot personu apliecinoSu dokumentu.

Vérdam Jusu uzmanibu uz to, ka «STATS VADIBAS SISTEMAS» nedrikst dzést Jisu datus, ja ar likumu ir
noteikta prasiba tos uzglabat noteiktu laiku, pieméram gramatvedibas, lietvedibas u.tml. prasibas vai arf,
ja ir citi likumigi pamati datu apstradei, pieméram, ligumsaistibas.

Jums ir normativajos aktos noteiktas tiesibas jebkura laika aizliegt «STATS VADIBAS SISTEMAS» apstradat
JUsu personas datus komercialu pazinojumu sQtisanai, izmantoSanai tirgus un sabiedriska viedokla
pétijumos. Sada gadijuma Jums ir janoformé rakstisks pieprasijums un janosita uz STATS VADIBAS
SISTEMAS» péc adreses: Bérzaunes iela 11A, Riga, LV-1039,, vai izmantojot atteik$anas saiti, kuru
atradisiet katra muasu elektroniska marketinga sttijjuma nobeiguma dala.

Tomér, vérSam Jasu uzmanibu uz to, ka Jasu datu apstrades atteikuma gadijuma , més nevarésim
nodrosinat Jis ar informaciju par pilnu masu pakalpojumu un produktu spektru, turklat JUs varat palaist
garam izdevigus piedavajumus!

11. Piemérojamais likums, zinosana par parkapumiem

Personas datu apstradi reglamenté Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (ES) 2016/679 (2016. gada
27. aprilis) par fizisko personu aizsardzibu attieciba uz personas datu apstradi un sadu datu brivu apriti,
ka ari saistitie speka esosie Latvijas Republikas normativie akti.

Ladzam Jas, nevilcinoties sazinaties ar «STATS VADIBAS SISTEMAS» pa e-pastu info@stats.lv, ja Jums ir
kadi jautajumi, komentari saistiba ar So Privatuma politiku vai vélaties zinot par $is Privatuma politikas
parkapumiem.



